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EXPLICITATION DES CONNAISSANCES

Il n’est pas toujours utile d’expliciter les connaissances : beaucoup de tiches
cognitives liées & la langue naturelle ou 4 la reconnaissance des formes n’ont
pas besoin d’étre explicitées; et les connaissances de sens commun, comme
celles qui sont partagées, peuvent généralement rester implicites.

L’explicitation de I'expertise peut étre source d’inconvénients : si ’expertise
évolue, la maintenance d’une base de connaissances peut s’avérer cofiteuse
jusqu’a mettre en péril I'utilisation de cette base.

Meéme lorsque Pexplicitation est possible, elle ne conduit pas nécessairement
a un résultat intelligible dans son ensemble : chaque régle est certes aisément
intelligible, mais un ensemble important de telles régles peut s’avérer difficile-
ment intelligible.

L’explicitation peut étre congue comme le passage du subsymbolique au
symbolique ou comme la « décompilation » des automatismes. Elle peut &tre
réalisée par des protocoles d’observation de Iexpert conceptualisant son
expertise. Elle peut aussi étre obtenue indirectement, par des procédés automa-
tisables, aprés apprentissage & partir d’exemples traités par expert.




